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Une approche pédagogique d'Enfants du Monde

Le role des prestataires de soins pour agir
sur les déterminants de la santé

By Adelia Soaroby and Or Salama

Les acteurs-trices du systéme de santé ont un rdle important a jouer dans la réduction des
inégalités en matiére de santé, bien qu’ils-elles ne puissent exercer une influence sur tous les
déterminants de la santé. En effet, par leurs actions d’éducation a la santé et d’implication des
communautés, ils-elles peuvent contribuer a réduire les inégalités d’accés aux informations et
aux services de santé. C’est pourquoi nous avons développé une formation en ligne destinée aux
prestataires de soins afin qu’ils-elles deviennent de réel-les agent-es de changement pour la

santé maternelle et néonatale.
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Une formation pour faire prendre conscience des inégalités

La formation présente aux participant-es, a travers une vidéo, 'histoire d'une femme enceinte,
Sarah, qui décéde peu aprés son arrivée au centre de santé a la suite d'une complication de

grossesse.
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https://www.youtube.com/watch?v=1IOxCxY6ceQ&t=5s
https://www.youtube.com/watch?v=1IOxCxY6ceQ

Le personnel de santé analyse ce qui s’est passé au centre de santé, a la maison de Sarah, et

plus généralement dans sa vie a travers une enquéte sur le décés conduite par l'inspectrice du
district sanitaire. Les témoignages recueillis au fil de la démarche font ressortir une série de
facteurs, fréquents dans les pays ou Enfants du Monde ceuvre, qui ont aggravé le probléme de

santé de Sarah et de son bébé, conduisant finalement a leur décés.

Ces facteurs sont notamment liés aux inégalités de genre, aux conditions de vie de la femme et
de sa famille dés sa naissance, aux choix de vie qui sont faits a sa place, au mode de vie avant,
pendant et aprés la grossesse. De plus, ils sont associés a 'accés aux soins de santé, a la prise
de décision pour obtenir de I'aide médicale, ainsi qu’a la prise en charge médicale au centre de
santé. Plus largement, ces facteurs sont liés aux conditions socio-économiques, culturelles et
environnementales, ainsi qu’a des choix politiques qui déterminent les orientations de la

politique sectorielle.

Une pédagogie pour entrainer des changements concrets
d’attitude

Nous avons voulu que la formation soit la plus concreéte possible et culturellement pertinente,
en nous basant sur des histoires réelles, afin de faciliter 'appropriation par les participant-es.
Ainsi, celles et ceux-ci peuvent constater que dans l'histoire de Sarah, une attitude
respectueuse dans les soins et un accompagnement a la préparation a la naissance de la part
des agent-es de santé auraient probablement évité 'accumulation des retards observés dans la
prise en charge médicale. De méme, si Sarah avait regu des informations pertinentes lors d’'une
consultation précédente, elle aurait peut-étre pu modifier ses habitudes de vie et demander du

soutien a ses proches, et cela aurait pu la sauver.

La pédagogie active est au centre de la formation afin de conduire les participant-es a identifier
les déterminants de la santé exercant une influence sur 'accés aux soins et la santé maternelle
et néonatale. Des exercices leur permettent de réfléchir a 'influence positive qu’ils-elles
peuvent avoir et de proposer des interventions pour réduire les risques en lien avec ces
déterminants. Cette approche facilite 'apprentissage, la compréhension et 'adoption de

nouvelles pratiques.

A la fin de la formation, les participant-es maitrisent le concept du droit a la santé des femmes
et des enfants. En plus d’'une incitation a une meilleure autonomie dans la prise en charge des
grossesses de leurs patientes, ils-elles sont capables de mettre en place dans leurs centres de

santé des actions qui contribuent a réduire les obstacles a la santé et les inégalités.
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Une sage-femme lors de sa consultation avec une femme enceinte au centre hospitalier
d’Ambanja a Madagascar. Photo : © CHRD d’Ambanja

Ayant appris l'influence des conditions socio-économiques sur la santé des femmes, les
prestataires de soins peuvent accompagner les femmes lors des visites prénatales dans leurs

réflexions sur les moyens financiers a leur disposition pour faire face a de potentielles urgences
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obstétriques ou néonatales. lIs-elles peuvent suggérer aux femmes d’impliquer leur partenaire
ou les personnes qui prennent les décisions au sein des familles. Ainsi, en cas d’urgence, les

familles seront prétes pour faire face aux dépenses supplémentaires.

Enfin, ayant compris importance d’une expérience positive de la femme lors des soins pour sa
santé et celle de son nouveau-né, les prestataires de soins accueilleront la femme de maniére
différente, en la saluant, en se présentant, et en engageant un dialogue avec elle de maniére
respectueuse et participative. lls-elles comprennent que I'enjeu est de créer un environnement
favorable pour permettre aux femmes enceintes et a leur entourage de prendre des décisions

éclairées au sujet de leur santé et de celle de leur enfant.

A la fin de la formation, les participant-es maitrisent le concept du droit
a la santé des femmes et des enfants. En plus d’une incitation a une
meilleure autonomie dans la prise en charge des grossesses de leurs

patientes, ils-elles sont capables de mettre en place dans leurs centres
de santé des actions qui contribuent a réduire les obstacles a la santé et

les inégalités.

Mise en ceuvre sur le terrain

Enfants du Monde a développé cette formation en 2022 en collaboration avec l'unité de
recherche TECFA (Technologies de Formation et Apprentissage) de 'Université de Genéve, des
organisations de la société civile et des structures sanitaires du Burkina Faso et de Madagascar,

ainsi que Terre Innovative Healthcare Srl.

Le test de la formation auprés du personnel de santé du Centre Hospitalier de Référence du
District (CHRD) d’Ambanja, a Madagascar, a révélé que la maitrise de 'outil informatique par le
personnel de santé reste un enjeu pour le déploiement de formations en ligne. Le renforcement
des capacités des prestataires de soins est donc un prérequis. Néanmoins, 'expérience a
suscité 'enthousiasme des prestataires de soins présent-es et le médecin inspecteur du District

a émis le souhait de voir le programme de formation étendu a 'ensemble du District.
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Une sage-femme lors de sa consultation avec une femme enceinte au centre hospitalier
d’Ambanja a Madagascar. Photo : © CHRD d’Ambanja

Nous menons cette formation, ainsi que d’autres actions de renforcement de compétences des
prestataires de soins, directement avec I'implication d’institutions nationales et des ministéres

de santé pour garantir des changements durables du systéme de santé.

Contributions : Dr Paulin Ramasy Manjary du CHRD d’Ambanja, Terre Innovative

Healthcare, et 'équipe santé d’Enfants du monde
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Lien vers la formation : ICI

Adelia Soaroby, Sage-Femme de profession, Adelia exerce au Centre
Hospitalier de Référence du District (CHRD) d’Ambanja a Madagascar.
Elle s’implique activement dans la santé maternelle et néonatale, en
assumant également des responsabilités au sein de projets (PANDA,
MIMASU, DINA), en collaboration avec Terre Innovative Healthcare et

en partenariat avec des ONG locales. Email

Y

Or Salama Titulaire d'une maitrise en sciences sociales de I'Université
de Lausanne et d'un baccalauréat en sciences de I'éducation de
I'Université de Genéve, Or apporte un appui bénévole au siége d’Enfants
du Monde a Genéve. Son parcours professionnel et ses divers
engagements bénévoles dans des domaines tels que la lutte contre la

violence sexuelle et les collectes de fonds humanitaires, témoignent de son implication

active dans des initiatives visant a promouvoir la santé et le bien-étre des individus. Email
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